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L. Dz. ZODK/05/21/20 Oborniki, dnia 06.07.2021r.

Wg rozdzielnika

Znak sprawy: ZOD/09/21

Dotyczy: Zapytania Ofertowego na zakup praw do korzystania z nowych wersji SIMPLE_ERP, zakup i
wdrozenie licencji moduiu Koszty wraz z opieks serwisows przez okres 24 m-cy.

ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA

I. Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Obornikach, ul. Szpitalna 2 udziela odpowiedzi na ziozone
zapytania do postepowania:

PYTANIE NR 1

Pakiet 1, Zakres wymagai, Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego dot. Pakiet 1, § 1 pkt. 1

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga dostarczenia aktualizacji dla wszystkich posiadanych przez siebie
licencji systemu Simple.ERP tj. ERPFK, ERP.JPK, ERP.INFO, ERP.MT, ERP.OT, ERP.PER, ERP.ePIT oraz 8 licencji
stanowiskowych wraz z aplikacja Koszty.

Odpowiedzi: Tak, Zamawiajacy potwierdza. Ponadto Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w zakresie okresu
obowiazywania przedmiotu zaméwenia tj. nowe wersje oprogramowapia SIMPLE_ERP na 24 m-ce oraz zakup i
wdroZenie licencji modulu Koszty na 12m-cy wraz z opieka serwisowa.

PYTANIE NR 2

Pakiet 1, Zakres wymapan, pkt. 2 i pkt. 3, Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego dot. Pakiet 1, § 1 pkt. 1, ppkt. 213
Prosimy o dopuszczenie, aby informacje o nowych wersjach oprogramowania byly przekazywane poprzez dzial
Aktualnosei w narzedziu HelpDesk udostepnionym przez Wykonawcee?

Odpowiedzi: Tak, Zamawiajacy dopuszeza.

PYTANIE NR 3 '

Pakiet 2, Pkt. 2 i 3 Zalgcznik nr 3 do zapytania ofertowego dot. Pakiet 2, § 1 pkt. 1, ppkt. 4

Prosimy o dopuszczenie, aby informacje o nowych wersjach oprogramowania byly przekazywane poprzez dzial
Aktualnosei w narzedziu HelpDesk udostepnionym przez Wykonawce?

Odpowiedzi: Tak, Zamawiajaev dopuszeza.

PYTANIE NR 4

Pakiet 2, Pkt. 4, Zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego dot. Pakiet 2, § 1 pkt. 4

Prosimy i usunigcie zapiséw dotyczacych mozliwoéci zglaszania blgdéw i sugestii Zamawiajgcego w zakresie
oprogramowania Simple. ERP na portalu producenta Simple 8.A.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia bgdzie ofertowaé licencje i wdrozenie modutu Koszty, ktérego
producentem nie jest Simple S.A.

Whnosimy o modyfikacje zapis6w na: Mozliwos¢ zglaszania poprzez portal internetowy Wykonawey informacji o
wykrytych bigdach lub sugestiach Zamawiajacego w zakresie moduly Koszty.

Odpowiedzi: Zamawiajacy wyraZa zgode na modyfikacie w/w zapiséw.
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PYTANIE NR §

Pakiet 3 pkt. 1 ppkt. 1), Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego dot. Pakietu 3, § 1 pkt. 1, ppkt. 1

Prosimy o potwierdzenie, ze ushugi serwisu telefonicznego maja by¢ dostepne w godz. 8:00 — 16:00 w dni robocze z
wylaczeniem sobét i dni ustawowo wolnych od pracy.

Odpowiedzi: Tak, Zamawiajacy potwierdza.

PYTANIE NR 6

Pakiet 3 pkt. 2, Zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego dot. Pakietu 3, § 1 pkt. I, ppkt. 1

Prosimy o potwierdzenie, ze $wiadczenie uslug serwisowych w ramach pakietu okreslonego przez Zamawiajgcego tj. 1
godziny serwisowej + 1 dojazd miesigcznie, w przypadku wykorzystania limitu godzinowego rozliczanego kwartalnie,
bedzie $wiadczona i fakturowana wg aktualnych stawek Wykonawcy.

Odpowiedzi: Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

PYTANIE NR 7

Zatacznik nr 3 do SWZO, § 3 ust. 6 umowy

Prosimy o zmiang zapisu na: ,,W przypadku braku mozliwosdci wyslania przez Wykonawce faktury na platformg
elektronicznego fakturowania, Wykonawca Prawidtowo wystawiong fakturg za kazdy miesigc moze przesta¢ na adres
mailowy szpital@szpital.oborniki.info. Zamawiajacy i Wykonawca wyrazajg zgode na wysylanie i odbieranie za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania oraz na adres szpital@szpital.oborniki.info innych dokumentéw
elektronicznych zwigzanych z realizacja zaméwien publicznych, ktérych liste publikuje minister wiasciwy do spraw
gospodarki oraz zwiazanych z dochodzeniem naleznofei”.

Wykonawca nie moze tej same]j faktury wystaé do zamawiajacego dwa razy, gdyz wystawienie i wprowadzenie do obrotu
prawnego drugi raz tej samej faktury wiaze si¢ poniesieniem przez Wykonawce sankcji karnoskarbowych, Dodatkowo
Wykonawca nie widzi podstaw do dwukrotnego wysylania tych samych dokumentéw finansowych.

Odpowiedzi: Zamawiajacy dokona modyfikacji zapisu umowy w § 3 ust, 6 umowy.

PYTANIENR 8
Zatgeznik nr 3 do SWZO § 7 ust. 1 a) umowy
Prosimy o zmiane podstawy naliczenia kar umownych od wysokoéci wynagrodzenia netto. Podatki zawarte w cenie

brutto nie stanowig wynagrodzenia Wykonawcy. Naliczanie kar od kwot nie bedacych w dyspozycji Wykonawcey jest
naduzyciem prawa podmiotowego Zamawiajacego. Ponadto Zamawiajacy sam wskazuje kwotg netio jako poedstawg
wyliczenia ceny. Analogicznie zasada ta powinna mie¢ zastesowanie rowniez w przypadku naliczania kar umownych.
Prosimy tez o wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowiazku wezwania Wykonawcy do wyjasnien przed
naliczeniem kary umownej co do okolicznosci majacych byé podstaws naliczenia kary umownej.

Odpowiedzi: Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw w § 7 ust. 1 a) umowy.

PYTANIE NR 9
Zatacznik nr 3A do SWZO0, Umowa powierzenia danych osobowych, § 9, pkt. 314

Prosimy o wydhizenie czasu przekazania kopii prowadzone] dokumentacji oraz udzielenia wszelkich informacji na: w
nie pé:imiej niz w ciggu 48 godzin. Pozostawienie czasu na poziomie 24 godzin powoduje, konieczno$¢ zapewnienia
dyzuru jedne) osoby w kazde dni wolne od pracy, co w konsekwencji oznacza konieczno$é podniesienia ceny oferty

Odpowiedzi: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisu. Zamawiajacy dokona modyfikacji,

PYTANIE NR 10
Zatgeznik nr 3A do SWZO, Umowa powierzenia danych osobowych, § 11, pkt. 2ipkt. 5
Prosimy o wydluzenie czasu na powiadomienie przez Administratora Podmiotu przetwarzajacego © zarniarze

przeprowadzenia kontroli na czas nie krétszy niz 14 dni przed planowana kontrolg. Okres ten jest ogdlnie przyjety,
zgodny z powszechnie obowiszujacymi przepisami prawa oraz zapewnia Podmiotowi przetwarzajacemu czas
wystarczajacy do przygotowania si¢ do ewentualnej kontroli.

Odpowiedzi: Nie, Zamawiajacy nie wyraia zgody na zmian¢ w/w zapisu.

2/6



MODYFIKACJA ZAPISOW SWZO

II. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Obornikach, ul. Szpitalna 2 dokonuje modyfikacji zapisow
Zapytania ofertowego w nastgpujacy sposéb:

1. W SWZO w Rozdziale I w pkt1 jest :

1. Przedmiotem zapytania ofertowego jest zakup praw do korzystania z nowych wersji programow
SIMPLE_ERP, zakup i wdrozenic modulu Koszty wraz z opieka serwisows przez okres 24 miesiecy
opisanych w 3 pakietach :

POWINNO BYC:

1. Przedmiotem zapytania ofertowego jest zakup praw do Kkorzystania z nowych wersji programéw
SIMPLE_ERP przez okres 24 miesi¢cy oraz zakup i wdroZenie modutu Koszty wraz z opieka serwisowg
przez okres 12 miesi¢cy opisanych w 3 pakietach :

2. W SWZO w Rozdziale I w Pakiecie nr 2 w pkt. 4 jest :

4. Mozliwosé 2glaszania poprzez portal internetowy producenta informacji o wykrytych bledach Iub sugestiach
Zamawiajacego w zakresie oprogramowania SIMPLE_ERP na portalu producenta Simple S.A.
POWINNO BYC:

4. Mozliwosé zglaszania poprzez portal internetowy Wykonawcy informacji o wykrytych bledach lub sugestiach
Zamawiajgcego w zakresie moduty Koszty.

3. W SWZO w Rozdziale I w_Pakiecie nr 3, zakres wymagan pkt, 2 jest:

2. Wsparcie techniczne przez 24 miesigce modutu Koszty w zakresie 1h miesigcznie + dojazd wg potrzeb,

niewykorzystane godziny w ramach miesigcznego ryczattu zostang rozliczone w nast¢pnym okresie tym, ze

okresem rozliczeniowym jest kwartat, w ramach ktérych wykonywane bgda nastgpujace czynnosci :
POWINNO BYC:

2. Wsparcie techniczne przez 12 miesigcy moduiu Koszty w zakresie 1h miesigcznie + dojazd wg potrzeb,
niewykorzystane godziny w ramach miesi¢cznego ryczattu zostang rozliczone w nastgpnym okresie tym, ze
okresem rozliczeniowym jest kwartat, w ramach ktorych wykonywane bgdg nastgpujace czynnoéci

4. W SWZ0 W Rozdziale TIF jest :

1. Umowa obowigzywaé bedzie od dnia zawarcia z wybranym Wykonawcg przez okres 24 miesigcy.
2. Termin wdrozenia licencji modulu Koszty nalezy zrealizowaé¢ w terminie od dnia zawarcia umowy do
maksymalnie 31.10.2021r.
POWINNO BYC:

1. Umowa obowigzywaé bgdzie od dnia zawarcia z wybranym Wykonawca przez okres :
a) Dla Pakietu nr 1 tj. nowe wersje SIMPLE_ERP - 24 miesi¢cy.
b) Dia Pakietu nr 3 tj. wsparcie techniczne modutu Koszty — 12 miesigcy
2. Termin wdrozenia licencji modufu Koszty nalezy zrealizowaé w terminie od dnia zawarcia umowy do
maksymalnie 31.10.2021r.

5, W Rozdziale V pkt 5 jest:

Nazwa i adres Wykonawcy
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Obornikach
ul. Szpitalna 2, 64 - 600 Oborniki

Zapytanie Ofertowe — OFERTA
ZOD/09/21 — na zakup praw do Korzystania z nowych wersji programéw SIMPLE_ERP, zakup i wdrozenie
modultu Koszty wraz z opieks serwisowg przez okres 24 m-cy w Pakiecie nr ......
— nie otwieraé do dnia 08.07.2021r. do godz. 09:30
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POWINNO BYC:

Nazwa i adres Wykonawcy
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Obomikach

ul. Szpitalna 2, 64 — 600 Oborniki

Zapytanie Ofertowe — OFERTA

—nie otwierat do dnia 08.67.2021r. do godz. 09:30

ZOD/09/21 — na zakup praw do korzystania z nowych wersji programéw SIMPLE_ERP przez okres 24 m-cy
oraz zakep i wdroZzenie modutu Koszty wraz z opicka serwisows przez okres 12 m-cy w Pakiecie ar ......

6. W zalaczniku nr 1 pkt I jest :
Nawigzujgc do zapytania ofertowego na zakup praw do korzystania z nowych wersji SIMPLE_ERP, zakup i
wdrozenie modulu Koszty wraz z opieka serwisowa przez okres 24 miesigey oferujemy za przedmiot
zamowienia ceng:

POWINNO BYC:

Nawigzujac do zapytania ofertowego na zakup praw do Korzystamia z mowych wersji programéw
SIMPLE_ERP przez okres 24 miesi¢cy oraz zakup i wdroienie moduin Koszty wraz z opieka serwisows
przez okres 12 miesiecy oferujemy za przedmiot zaméwienia cene:

7. W zalgczniku nr 2 w Pakiecie nr 3 jest :

flosé hw Cena Wartosé
Lp Nazwa towaru™ Jm. okresle 24 m- | jednostkowa | Wartos¢ nette stawka VAT kwota VAT brutte
oy netto
Serwis | wsparcie techniczne dia moduiu
1 Koszty godzina 24
Razem x
POWINNO BYC:
Hosé h w Cena Wartegé
Lp Nazwa towaru” J.m. okresie 12 m- | jednostkowa ;| Wartosé netto stawka VAT kwota VAT brutto
cy netto

Serwis | wsparcie techriczne dla medutu

1 Koszty godzina 12

Razerr

8. W zalgezniku nr 3 dla Pakietunri oraz2i3 w§ 3 pkt 6 jest :

Prawidlowo wystawiona fakturg za kazdy miesigc nalezy przestaé na adres mailowy szpital@szpital.oborniki.info
Zamawiajacy i Wykonawca wyrazaja zgodg na wysylanie i odbieranie za posrednictwem platformy elektronicznego
fakturowania innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych zwigzanych z realizacja zamowien
publicznych, ktérych listg publiluje minister wlasciwy do spraw gospodarki”,

POWINNO BYC:

W przypadku braku mozliwodci wystania przez Wykonawce fakiury na platforme elekironicznego fakturowania,

Wykonawca Prawidlowo wystawiong fakturg za kardy miesigc moze przestaé na adres

mailowy

szpital@szpital. oborniki.info Zamawiajagcy i Wykonawca wyrazaja zgode na wysylanie i odbieranie za
poérednictwern platformy elektronicznego faklurowania innych ustrukluryzowanych dokumentéw elekironicznych

zwigzanych z realizacjg zamdwieri publicznych, ktérych liste publikuje minister whasciwy do spraw gospodarki”.

9. W zalaczniku nr 3 w § 1 pkt 1 jest :

Przedmiotem umowy jest zakup i wdrozenie licencji modula Koszty wraz z opieka serwisowg przez okres 24

miesiccy w Pakiecie nr ...

zatgcznik nr 2 do Zapytania Ofertowego.
POWINNO BYC:

Przedmiotem umowy jest zakup i wdroZenie licencji modulu Koszty wraz z opicka serwisows przez okres 12

miesiccy w Pakiecie nr ...

zalaoznik nr 2 do Zapytania Ofertowego.
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10. W zalaczniku rr 3 w § 1 Pakiet nr 2 (zakres wymagan) pkt 4 jest :

4, Mozliwosé zglaszania poprzez portal internetowy producenta informacji o wykrytych blgdach lub sugestiach
Zamawiajacego w zakresie oprogramowania SIMPLE ERP na portaln producenta Simple S.A.
POWINNO BYC:

4, Mozliwoéé zglaszania poprzez portal internetowy Wykonawcy informacji o wykrytych bigdach lub sugestiach
Zamawiajacego w zakresie moduly Koszty.

11. W zalaczniku nr 3 w § 1 W Pakiecie nr 3 (zakres wymagan) pkt 2 fest ¢

2. Wsparcie techniczne przez 24 miesigce modutu Koszty w zakresie 1h miesigcznie + dojazd wg potrzeb,
niewykorzystane godziny w ramach miesigcznego ryczalttu zostang rozliczone w nastgpnym okresie tym, Ze
okresem rozliczeniowym jest kwartal, w ramach ktérych wykonywane beda nastgpujgce czynnosei :
POWINNO BYC

2. Wsparcie techniczne przez 12 miesigcy modutu Koszty w zakresie 1h miesigeznie + dojazd wg potrzeb,
niewykorzystane godziny w ramach miesigcznego ryczattu zostang rozliczone w nastepnym okresie tym, ze
okresem rozliczeniowym jest kwartal, w ramach ktérych wykonywane bedg nastepujace czynnosei :

12. W zalaczniku nr 3 dla Pakietu nr2i 3w § 4 pkt 1 jest :

1. Umowe zawiera si¢ na okres 24 miesigcy od dnia .......ocooceviveann do dnia .....ecereeerenas
POWINNO BYC
1. Umowe zawiera si¢ na okres 12 miesiecy 0d dnia .....ccceevreececeen do dnia ..coeeenrrneennn

13. W zalaczniku nr 3A § 2 pke 1 jest :

Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu przetwarzanie powierzonych danych osobowych w poniZej
wymienionych celach zakupu praw do korzystania z nowych wersji programu SIMPLE_ERP*. zakup i
wdroZenie modulu Koszty* wraz z opieka serwisowa* przez okres 24 miesiecy.

POWINNO BYC

Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzanie powierzonych danych osobowych w ponizej
wymienionych celach zakupu praw do korzystania z nowych wersji programu SIMPLE_ERP przez okres 24
miesigey* oraz zakup i wdroZenie modulu Koszty* wraz z opieka serwisowa* przez okres 12 miesiecy.

14. W zalaczniku nr 3Aw § 9 pkt 3 i 4 fest :

e Podmiot przetwarzajacy prowadzi biezgca dokumentacje zawicrajgca opis naruszef, o ktérych mowa w ust. 1
powyzej. Na zadanie Administratora niezwlocznie, nie p6Zniej niz w ciagu 24 godzin przekaze kopi¢ prowadzonej
dokumentacji.

e Na zadanie Administratora Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ udzieli¢ wszelkich informacji dotyczacych
Przetwarzanych Danych w sytuacji, powziecia informacji o wystapieniu incydentu przez Administratora od osoby
trzeciej niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin.

POWINNO BYC:

s Podmiot przetwarzajacy prowadzi biezgca dokumentacje zawierajgca opis naruszefl, o ktoérych mowa w ust. 1
powyzej. Na zadanie Administratora niezwlocznie, nie pozniej niz w ciagu 48 godzin przekaze kopi¢ prowadzonej
dokumentacji.

s Na zadanie Administratora Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ udzieli¢ wszelkich informacji dotyczacych
Przetwarzanych Danych w sytuacji, powzigeia informacji o wystapieniu incydentu przez Administratora od osoby
trzeciej niezwlocznie, nie pdfniej niz w ciagu 48 godzin.
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15. W zalaezniku nr 4 jest :

Przystepujac do postepowania na zakup praw do korzystania z nowych wersji SIMPLE _ERP, zakup i
wdroZenie modulu Koszty wraz z opieks serwisowsg przez okres 24 miesiecy prowadzonego w trybie Zapytania
Ofertowego bez stosowania przepiséw ustawy Pzp w imieniu Wykonawcy wskazanego powyzej:

POWINNO BYC :

Przystepujac do postepowania na zakup praw do korzystania z nowych wersji SIMPLE_ERP przez okres 24
miesigcy oraz zakup i wdroienie modulu Koszty wraz z opicky serwisowa przez okres 12 miesiecy
prowadzonego w trybie Zapytania Ofertowego bez stosowania przepiséw ustawy Pzp w imieniu Wykonawcy
wskazanego powyzej:

WPROWADZONE ZMIANY TRESCI SWZO SA WIAZACE DLA WSZYSTKICH WYKONAWCOW 1
NALEZY JE UWZGLEDNIC PRZY SPORZADZANIU OFERTY.

Zalaczniki:

SWZO0 - po modyfikacji

zatgeznik nr 1 — po modyfikacji

zafgeznik nr 2 — Pakiet nr 3 po modyfikacji
zalgeznik nr 3 — po modyfikacji

zalgeznik nr 4 — po modyfikacji

DYREATE
Samedzielnego Publicznege
Zaktadu Opieki Zdrawolngj w oo lkach
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